Todos los programas de Mi Casa Resource Center (MCRC) ofrecen una alta calidad y tienen un valor comercial de miles de dólares. MCRC puede brindar estos programas a un costo accesible gracias al apoyo y la generosidad de nuestros patrocinadores y financiadores.
Todos los cursos, talleres o bootcamps de MCRC incluyen una cuota administrativa y/o de inscripción relacionada con los costos operativos del programa. Estas cuotas varían según el programa específico y se establecen al inicio de cada año. MCRC se reserva el derecho de modificar las cuotas administrativas o de inscripción dependiendo del financiamiento disponible o de los requisitos de los patrocinadores. Las cuotas cobradas anteriormente no garantizan que las futuras cuotas de los programas de Mi Casa sean las mismas.
Los participantes de MCRC deben cubrir las cuotas administrativas y/o de inscripción durante el proceso de registro y antes de que comience el programa. No realizar el pago correspondiente impedirá que el participante pueda formar parte del programa deseado.
Es importante que los participantes revisen todos los requisitos de pago y las fechas límite antes de inscribirse en cualquier programa de MCRC. Se recomienda planificar con anticipación y considerar estas cuotas administrativas y/o de inscripción dentro de su presupuesto al momento de registrarse en un programa.
MCRC emitirá un reembolso completo a cualquier participante que abandone un programa antes del inicio de la segunda clase. Si el participante decide retirarse después de la segunda clase, perderá las tarifas administrativas y de clase. Los reembolsos solo se procesan cuando el participante notifica formalmente al personal de Mi Casa por escrito sobre su retiro.
En el caso poco frecuente de una cancelación por parte del MCRC, los participantes pueden esperar recibir un reembolso completo dentro de los 30 días posteriores a la notificación de cancelación.
Si el participante ya no puede asistir al entrenamiento programado y notifica por escrito al personal de Mi Casa antes de la tercera clase, las tarifas cobradas podrán aplicarse para asistir al próximo entrenamiento programado de su elección, siempre que esto ocurra dentro de los seis meses a partir de la fecha en que se emita el crédito. Sin embargo, si el participante no proporciona aviso por escrito antes de la tercera clase, las tarifas serán perdidas. Las tarifas solo pueden reasignarse una vez.
En el caso de talleres y eventos de un solo día, no se emitirán reembolsos ni créditos debido a las limitaciones administrativas y de financiamiento asociadas con estos programas.
